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RESUMEN EJECUTIVO

“*En promedio, las ventas (en unidades) cayeron en el segundo trimestre un 4,6% respecto al mismo periodo del afio anterior.

“*Las actividades de Hoteleria y venta de Alimentos son las Unicas que crecen. Bienes durables, Informatica y materiales para la
construccion son las actividades que mds caen.

“»Con la caida de este trimestre, el indice de ventas se encuentra un 35% por debajo de los niveles del 3T 2019.

“*El uso de medios de venta alternativos se reduce: 22% de las ventas del trimestre se realizaron a través de estos nuevos canales
(web, telefdnico, redes sociales). La migracién hacia el comercio digital disminuye en todos los rubros, en tanto que los canales
tradicionales refuerzan su protagonismo. Asimismo los medios de pago alternativos reducen su participacién, en funcién de los
altos costos financieros, pese a las promociones y descuentos que se ofrecen por su uso.

“*El empleo cayé respecto del trimestre previo y en términos interanuales, pero menos que proporcionalmente con la caida de la
actividad (-2,7%).

**Los precios se incrementaron en La Plata en promedio 151% respecto del tercer trimestre de 2022. Los bienes con fuerte
componente importado son los que mds incrementan su valor.

“**La INSEGURIDAD y la INFLACION son los problemas que mds aquejan a los empresarios platenses.

“*Respecto de las expectativas empresariales, las mismas mejoran respecto del trimestre previo. VER INFORME POR SEPARADO

**La encuesta de TAXIS muestra un incremento en la cantidad de viajes diarios, respecto del trimestre anterior.

ENCUESTA COMERCIOS LA PLATA | OCTUBRE/NOVIEMBRE 2023 | FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS | UNLP


https://www.econo.unlp.edu.ar/frontend/media/43/29443/48719b285f4f43f02b4b1f0f58defd58.pdf
https://www.econo.unlp.edu.ar/frontend/media/28/29428/7783f452df71e8c147a0d9a93b190247.pdf

ENCUESTA COMERCIOS LA




Laboratorio de DESARROLLO | Facultad de
SECTORIAL y TERRITORIAL Ciencias Econémicas

VENTAS

JULIO / SEPTIEMBRE 2023. PORCENTAJE DE
RESPUESTAS SOBRE TOTAL

Ventas respecto del mismo periodo del ano anterior
(como % del total de respuestas)

* EI 25% de los comerciantes de La B No variaron ® Disminuyeron B Aumentaron
Plata manifestaron que sus ventas
han aumentado respecto del mismo
periodo del aio anterior.

* Este valor crecié 4 p.p respecto del
trimestre pasado.

* Para el 41% de los consultados las

ventas disminuyeron.

*  34% dice que se mantuvieron
constantes respecto del mismo
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VENTAS SEGUN RUBRO

VARIACION % INTERANUAL. JULIO /
SEPTIEMBRE 2023

* En promedio, las ventas (en unidades) en
los negocios platenses se redujeron un
4,6% respecto del tercer trimestre de

2022.

* Se observa nuevamente una caida pero
mds leve que la observada el trimestre
previo.

* Las actividades Hoteleria (cuyo andlisis se
amplia en otro informe) y venta de
Alimentos son las Unicas que crecen en el
trimestre.

* Informdtica cae 35,1% respecto del mismo

periodo de 2022.

* Materiales para la construccidn, Librerias,
Servicios Personales y venta de textiles y

Restaurantes también caen en el 3T 2023.
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Variacion % en las ventas durante el lll trim 2023

Hoteles -1 3,4%

Alimentos - 5,5%
Cines 0,0%
Restaurantes -3,4% .
Total -4,6% .

Textiles y prendas de vestir

7,0% [
7,7% [0
121% [0
A3,9%

Servicios personales
Materiales Construcciéon y durables
Libros, diarios, Musica, Deportes

Informatica y Comunicaciones


https://www.econo.unlp.edu.ar/frontend/media/43/29443/48719b285f4f43f02b4b1f0f58defd58.pdf
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VENTAS SEGUN RUBRO

INCIDENCIA EN LA VARIACION JULIO /
SEPTIEMBRE 2023 (%)

Incidencia de cada rubro en la variacién. lll trim 2023

Alimentos - 1,3%

* La caida es explicada fundamentalmente
por Textiles e Informdtica. La venta de

. . . Hoteles I 0,3%
alimentos y el sector hotelero ofician de e
contrapeso. Cines 0,0%

* El rubro de Venta de alimentos exhibe Restaurantes -0,4% .
variacion positiva luego de varios Libros, diarios, Musica, Deportes -0,5% -
trimestres en terreno negativo.

Materiales Construccién y durables -0,6% -

* Otras actividades relativas al

o e . ici | _ o -
esparcimiento como los Cines y los Servicios personales 0,6%
Restaurantes este trimestre no pudieron Informatica y Comunicaciones -0,9% -

crecer. La primera se mantuvo constante,

Textiles y prendas de vestir  -3,1% _

en tanto que la segunda cayé levemente.
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VENTAS TOTALES

VARIACION % INTERANUAL. 1T 2019 / 1T
2023

) Variacién porcentual interanual en ventas. indice de ventas 2018 = 100
* El dato para el tercer trimestre de

2023 muestra nuevamente un

40% 100

30% 90
dCﬂ'O negcmvo, aunque no tan
. . 20% 80
fuer're como eI trimestre anterior.
10% 70

* El poder adquisitivo de los 0% - g = "
asalariados platenses no logra oo I I 5o, : 1,87 % 5o
acompanar la inflacién, y la
actividad sigue sin mostrar

20% -15% 40

-19%

-30% -25% -24% — 30
o o mmm Var % respecto del afio anterior

crecimiento.

-40% 20

, . 429 == |ndice 2018 = 100 (eje sec.)
* El indice de ventas es 52,5. El -50% ’ 10
mismo auln se encuentra un 35% -60% 0
R . | Trim I Trim I Trim IV I Trim Il Trim Wl Trim IV | Trim Il Trim ll Trim IV | Trim I Trim Ul Trim IV | Trim Il Trim Il Trim

por debajo de los niveles de Teim Teim Trim Trim
2019. 2019 2020 2021 2022 2023
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PRECIOS SEGUN RUBRO

VARIACION % INTERANUAL. JULIO /
SEPTIEMBRE 2023

Variacion % en los precios durante el Il trim 2023

* En promedio, los precios en los negocios de la

ciudad se incrementaron un 151% respecto
del tercer trimestre de 2022.

El mayor incremento se verifica en el rubro de
informatica con 225%, seguido por
Materiales para la construccién (+161%)

Informatica y Comunicaciones
Materiales Construcciéon y durables

Cines

161%

160%

. e . Textiles y prendas de vestir _ 157%
Los rubros que menor variacién nominal
presentan son los Servicios personales con Restaurantes _ 153%
] 23%.
La situacién en precios para el conjunto de la
Ciudad es incremental trimestre a trimestre. Alimentos _ 142%
Respecto de informdtica, gran parte de la

.p ., . r 9 P Libros, diarios, Musica, Deportes _ 133%

variaciéon se relaciona con que en general son
bienes importados y utilizan insumos Servicios personales _ 123%

internacionales.
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VENTAS SEGUN RUBRO

VARIACION % INTERANUAL. OCTUBRE 2022 / SEPTIEMBRE 2023

80%

60%

40%

20%

0%

-20%

-40%

Octubre - Diciembre 22 Enero - Marzo 23 M Abril - Junio 23 W Julio - Septiembre 23

13%

6%
m O o

0 - 0
-3%
7% -8%
14% 12%

-35%
Alimentos Informatica y Textiles y prendas de Libros, diarios, Musica, Materiales Hoteles Restaurantes Cines Servicios personales
Comunicaciones vestir Deportes Construccién y

durables
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EMPLEQ

VARIACION TRIMESTRAL IT 2019 / 11T 2023
(%)

* A pesar de la baja de 4,6% en las
ventas, el indice de empleo en el
sector comercial de la ciudad se

redujo menos que proporcionalmente.

* Es el tercer dato negativo consecutivo.

La caida es incremental

* El indice de empleo arrojé un valor de
110,5 en el tercer trimestre de 2023,
10 p.p por encima de los peores
valores de la Pandemia, pero ain por

debajo de lo observado en 2018 y
20109.
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Indice de empleo y variacién % en la cantidad de
empleados respecto del mismo trimestre del aino anterior

15%

10%

5%

0%

-5%

-10%

-15%

-20%

22.000
21.000
20.000
19.000
18.000
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2019

IT T
2019

nr

-0,4%

-11,0%

-14,5%14,1
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2020
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NUEVOS CANALES DE
VENTA

JULIO / SEPTIEMBRE 2023

Locales que poseen canales de venta no presenciales y % de venta por
esos canales. Por rubro. JULIO / SEPTIEMBRE 2023. (% sobre total)

*  Gran parte de los comercios
. mm Posee canal de venta no presencial
incorporaron canales de venta no

presenciqles que meiorq rony 100% 100% Ventas por canales no presenciales
potenciaron durante 2023. ,

-¢- Promedio de ventas por canales no

. presenciales
[ ]
Los locales que mejor se han L
0
adaptado son los relacionados al
o e 53%
esparcimiento. . >
45%
39%
* La venta por canales no 37T 36% Do
. 28% 26%
presenciales cae respecto de B B L B — B 219 — " 229
0
trimestres anteriores. Muchos - lg%
0
comercios priorizaron la vuelta a
o o o Cines Hoteles Informatica y Restaurantes Textiles y Libros, diarios, Materiales Alimentos Servicios
ICIS mOdCIIldCIdeS fr0d|C|0nG|eS. Comunicaciones prendas de vestir Musica, Construccion y personales
Deportes durables
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MEDIOS DE PAGO
ALTERNATIVOS

JULIO / SEPTIEMBRE 2023

Porcentaje de entrevistados que mencionan el medio de

.7 . 2022 202 202 202
* La adopcién de medios de pago w202z w2023 ml 2023 Hl 2023

alternativos cayé respecto de lo que

88%89%

85%

sucedia en trimestres anteriores. 81%81%
73%

81%

76%
* Entre aquellos empresarios que

contestaron poseer medios de pago

alternativos, el 81% mencioné

o
38%40%]42A>

35%
0, 40
I 3% 3% g9 A% o 2% 2%
e —

Crip‘l'omonedqs qﬂn no son de uso Cuenta DNI Mercadopago Modo Otras billeteras virtuales Criptomonedas

Mercadopago.

* El segundo medio de pago alternativo
mds importante es Cuenta DNI.

* Las otras billeteras virtuales y

difundido entre los comercios platenses.
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PROBLEMAS Y DEMANDAS

EMPRESARIALES
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PROBLEMAS CON
ESPACIOS PUBLICOS

JULIO / SEPTIEMBRE 2023 Porcentaje de entrevistados que mencionan el problema (vs
igual periodo del aino anterior)
* Los problemas relacionados con la
SEGURIDAD son las que mas w1l 2022 =il 2023

afectan a los empresarios
59% 58%

39%
31%
0,
24% 27% 24%
19% . 17%
13% 4 % 12%

Seguridad Trafico Estacionamiento Calles y Luminarias lepleza
Veredas

platenses. 58% de los encuestados
lo mencionan como un gran

problema.

* El estado de calles y veredas y la
falta de espacios para estacionar,

son también problemas recurrentes,

y no han tenido solucion.
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PROBLEMAS
MACROECONOMICOS

JULIO / SEPTIEMBRE 2023

Para la mayoria (83%) de los
empresarios platenses la INFLACION es
el principal problema de la actualidad.

En segundo y tercer lugar se ubican la
PRESION IMPOSITIVA y la TARIFA DE
LOS SERVICIOS (26% Y 23% de los

encuestados las mencionan)

En igual periodo del aio anterior los
principales problemas eran
prdcticamente los mismos, a excepcion
que en 2022 se mencionaba como un
principal problema la falta de
demanda.

Laboratorio de DESARROLLO
SECTORIAL y TERRITORIAL

T facultad de
Ciencias Econdmicas
UNIVERSIDAD NACIDNAL DC LA PLATA

Porcentaje de entrevistados que mencionan el problema (vs

igual periodo del aino anterior)

m [l 2022 =1l 2023

83%
78%

38%

6% 5%

29%
60/
’ 2204
I II II Kmmcy
N =

Falta de Tarifa de los Venta Ilegal Calificacion
Demanda Servicios del personal

Presion
Impositiva

Inflacion Alquiler
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LA ENCUESTA

Composicion de la muestra segun rubros

Servicios
personales

. 0,
Cines 8%
0%

|

Alimentos
Hoteles Restaurantes 23%

0% \ 13%
_ \ Informatica y
Materiales / A Comunicaciones
Construccion y 204

durables V

5%
Textiles y

prendas de vestir

Musica, Deportes 45%
4%

Libros, diarios,

ENCUESTA COMERCIOS LA PLATA | OCTUBRE/NOVIEMBRE 2023 | FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS | UNLP

Laboratorio de DESARROLLO | " facultad de
pRLTURE IR, ot

*La Encuesta a Comercios del Partido de La Plata es un proyecto
de la Facultad de Ciencias Econémicas (UNLP), que se
desarrolla trimestralmente.

*Abarca una muestra representativa de un Listado actualizado
de locales en las principales zonas comerciales del Partido.

*Respecto a las ramas de actividad incluidas, la encuesta
abarca rubros comerciales (venta de alimentos; productos
informadticos; venta de materiales de construccion; libros, diarios
y otros bienes culturales; prendas de vestir ) y de servicios
(Cines, hoteles, restaurantes, taxis y servicios personales).

*Esta encuesta se realizé durante las dos ultimas semanas de
julio y las dos primeras de agosto en forma presencial y
remota, en cumplimiento de todos los protocolos sanitarios
vigentes, resguardando la salud de los encuestadores y
entrevistados.

*Esta encuesta aporta sus datos para construir el INDICADOR
TRIMESTRAL DE ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA PLATA
(IAELAP)



ENCUESTA A TAXISTAS
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VIAJES PROMEDIO

DICIEMBRE 2018 / OCTUBRE 2023. PROMEDIO DE CANTIDAD DE VIAJES DIARIOS. SERIE DICIEMBRE 2018 — OCTUBRE
2023
* En octubre de 2023 la cantidad de viajes oe
diarios por taxi superd la registrada un
afo antes, incrementdndose 20
paulatinamente desde octubre 2022, pero
sin poder superar el registro mds alto de 15
2018.
10
5
0

0
-
8
S

abr-19
jul-19
oct-19
jul-20
oct-20
jul-21
oct-21
abr-22
jul-22
oct-22
ago-23
oct-23
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ENCUESTA.
LONAS
INCLUIDAS EN EL
LISTADO

REFERENCIAS
|:| Zonas incluidas

[ ] Barrios

Red vial
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PROXIMOS INFORMES DURANTE 2023

26 diciembre 2023 ici
26 diciembre 2023 28 diciembre 2023 30 marzo 2024 30 abril 2024

Indicador Actividad Indicador Actividades Indicador Actividad
Econémica La Plata. llI Turisticas La Plata lli Econémica La Plata. IV
trimestre 2023 trimestre 2023 trimestre 2023

Encuesta Comercios La
Plata. | trimestre 2024
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